
FIRMA ELETTRONICA AVANZATA (FEA) 
I rapporti contrattuali con i Clienti comportano generalmente la produzione di documenti cartacei sia per 

l’attività relativa alla sottoscrizione di servizi e prodotti offerti per la gestione degli stessi. 

In linea con l’attenzione da sempre posta sui temi della sicurezza e della tutela dei propri clienti e alla 

luce delle possibilità offerte dalla normativa vigente, ha adottato soluzioni tecnologiche tali da 

consentire la sostituzione dei documenti cartacei con documenti informatici. 
L’obiettivo è di accrescere l’utilizzo di documenti informatici nella propria operatività e nei rapporti con 

la Clientela al fine di migliorare la qualità dei servizi erogati, offrire maggiore sicurezza nella 

generazione e nella conservazione dei documenti e garantire la medesima validità giuridica ed 
efficacia probatoria dei documenti cartacei tradizionali. [….] 
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